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PRESENTACION

El Sistema Estatal de Television Sonorense, creado en el 2015, es el organismo a través
del cual el Gobierno del Estado de Sonora lleva a todas y todos los sonorenses contenidos
televisivos artisticos, culturales, sociales, politicos, entre otros. Es por medio del SETS, que
se garantizan los derechos relacionados con el acceso a la informacion, a las tecnologias

de la informacion y a la participacion ciudadana.

El trabajo coordinado y transversal con Telemax es indispensable para el quehacer
administrativo del SETS, pues ambos constituyen una mancuerna en la que como entes
hermanos coadyuvan para lograr un gobierno para todas y todas, por medio del cual se dé
acceso a la educacion, la cultura, el deporte, la ciencia, la tecnologia, la politica, etcétera,
y sobre todo contribuyen a lograr la reconstruccién de los valores, la educacién y la cultura

sonorenses, proyecto prioritario para el C. Gobernador Dr. Alfonso Durazo Montafio.

Mi compromiso con el Sistema Estatal de Televisibn Sonorense, sera promover las bases
juridico administrativas y garantizar que las y los sonorenses de las localidades mas
alejadas puedan a través de nuestra sefial, mantenerse informados y sentirse parte de esta

transformacion.

Atentamente

Lic. Karla Paulina Ocafa Encinas

Directora General del Sistema Estatal de Television Sonorense
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MISION Y VISION
Mision

Somos un organismo publico descentralizado que provee el servicio de la radiodifusién sin
fines de lucro en el Estado de Sonora, a fin de garantizar el acceso a la informacion y a la
difusibn de contenidos culturales, educativos, artisticos y noticiosos a la sociedad

sonorense.

Vision

Ser el organismo publico descentralizado que provee el servicio de la radiodifusion en el
Estado de Sonora garantizando la cobertura y la sefial a la sociedad sonorense a través

de sus 58 concesiones publicas.




INTRODUCCION

El Sistema Estatal de Televisibn Sonorense (SETS), es un organismo publico
descentralizado, no sectorizado, del Gobierno del Estado de Sonora, con personalidad
juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto proveer el servicio de radiodifusion sin
fines de lucro a las localidades y comunidades donde se encuentran instaladas las 58

estaciones repetidoras.

Atendiendo la normatividad del estado, en materia de planeacion, el presente documento
concentra el andlisis situacional de SETS, cdmo se encuentra en cuanto a su quehacer y
gestién publica y administrativa. La alineacion entre objetivos nacionales, estatales y locales
siguiendo las rutas establecidas en el PND 2019 — 2024 y PED 2021 — 2027.

Los objetivos, estrategias y lineas de accion que delinearan la pauta a seguir para cumplir
con el objeto del Sistema Estatal de Televisiobn Sonorense, asi como los medios de
evaluacién y seguimiento que mediran los avances, a través de indicadores, de los

objetivos.

En el capitulo | se expone la situacion actual del Sistema Estatal, incluyendo un anlisis
detallado de sus recursos financieros, materiales, humanos, tecnolégicos; la cobertura de
radiodifusion, el estatus en que se encuentran los titulos de las 58 concesiones, entre otros
relevantes puntos. En el capitulo Il, se establece la alineacion de los objetivos del SETS
con los instrumentos de planeacion nacional y estatal. En el tercer capitulo, a través del
desarrollo de las estrategias y lineas de accién, se marca la pauta para dar cabal
cumplimiento a los establecido en los objetivos del programa institucional a mediano plazo,
dando paso al capitulo cuarto, construyendo y dando seguimientos a los indicadores de
medicion que coadyuvaran al monitoreo de los avances de los objetivos. En el quinto
capitulo, se establecen las acciones prioritarias para el Sistema Estatal de Television

Sonorense, que seran un parteaguas en el desarrollo, evolucién e innovacion del ente.

A partir del sexto capitulo, se plantean acciones transversales a través de los instrumentos
de coordinaciébn y concertacion institucional e intergubernamental. Para el Optimo
cumplimiento de lo establecido en cada uno de los capitulos, sera fundamental contar con
mecanismos de medicion, evaluacién y seguimiento que busquen promover la eficiencia y

la eficacia; dos factores fundamentales para una correcta administracion.




MARCO NORMATIVO Y LEGAL

Internacional

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Nacional

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Ley de Disciplina Financiera de los Estados y Municipios.
Ley de Planeacion.

Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024.

Estatal

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora.
Ley de Planeacién del Estado de Sonora.

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora.

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Ley de Egresos y Gasto Publico Estatal.

Ley de Fiscalizacion Superior para el Estado de Sonora.

Ley de Contabilidad Gubernamental del Estado de Sonora.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes

Muebles de la Administracion Puablica Estatal.
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora.

Ley que regula la Administracion de Documentos Administrativos e Histéricos del Estado

de Sonora.

Ley de Entrega Recepcién para el Estado de Sonora.



Ley de Archivos para el Estado de Sonora.

Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Sonora y sus Municipios.
Ley de Bienes y Concesiones del Estado de Sonora.

Plan Estatal de Desarrollo 2021 — 2027.

Reglamento de la Ley Estatal de Planeacion del Estado de Sonora.

Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto

Publico Estatal.
Reglamento para la Celebracion de Sesion de Organos de Gobierno.
Decreto por el que se crea el Sistema Estatal de Television Sonorense — SETS.

Decreto por el que se establecen las Bases para la Transparencia de Actos de Licitacion y
Adjudicaciébn de contratos y pedidos en materia de obra publica, Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios que realicen las dependencias y entidades.




CAPITULO |
ANALISIS SITUACIONAL

Entre sus objetivos, el SETS lleva a cabo la administracion y operacién de las 58
concesiones de uso publico que han sido otorgadas al Gobierno del Estado de Sonora y

por medio de las cuales, operan los canales de televisién concesionados al gobierno estatal.

Gracias a estas 58 concesiones, se cuenta con una amplia cobertura en el estado, que
permite garantizar los derechos de la ciudadania, relacionados con el acceso a la

informacién, participacion ciudadana, tecnologia y comunicacion.
Recursos Financieros

Respecto al tema financiero, el Sistema Estatal de Television Sonorense cuenta con un
presupuesto autorizado de tres millones de pesos para el ejercicio fiscal 2022, lo que
representa un 60% respecto al ejercicio fiscal anterior que contd con un presupuesto
aprobado por cinco millones de pesos. Dicha disminucién representara un reto para

mantener la operacion normal del SETS.
Recursos Humanos

EL SETS, no cuenta con plantilla de personal para su operatividad, es decir, por la
naturaleza de su objetivo y funciones, opera de forma coordinada con la Televisora de
Hermosillo, y es el personal de esta empresa de participacion estatal mayoritaria, la que a
través de puestos honorificos lleva a cabo el cumplimiento de las actividades diarias. No
obstante, es indispensable contar con recursos humanos que permitan una operatividad
eficiente, eficaz y, sobre todo, tendiente a la actualizacion, regulacion y control de los

procesos administrativos que, como cualquier ente publico esté obligado a desarrollar.

La Direccién General de la Televisora y las Gerencias de Administracion y Finanzas y
Técnica de la televisora de Hermosillo, asumen los puestos homoélogos en el Sistema

Estatal de forma honorifica como se menciond con anterioridad.
Recursos Materiales

De la misma forma que los recursos humanos, la mayoria de los bienes muebles del
Sistema Estatal de Televisidon Sonorense, son de la Televisora de Hermosillo S.A. de C.V.,

y en el caso de los insumos técnicos o tecnoldgicos que se encuentran en las estaciones




repetidoras de los 54 municipios y/o localidades, el propietario es el Gobierno del Estado

de Sonora, es decir, las 54 repetidoras se encuentran concesionadas a SETS.
Alineacion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El SETS, como ente gubernamental tiene entre sus objetivos difundir una programacién que
fortalezca la educacién, la cultura, los valores éticos y civicos, asi como la identidad
sonorense e informar a la sociedad sobre los acontecimientos relevantes de caracter
politico, econdmico, social, cultural y aquellos que sean de interés de la poblacion; por ello,
el SETS se alinea al Objetivo 4 de la Agenda 2030; “Educacion de Calidad”. Actualmente
se transmite por medio de las 54 estaciones repetidoras, contenido educativo de la
Secretaria de Educacién y Cultura, que viene a coadyuvar al sistema educativo

convencional durante la pandemia por SARS-COV-2.

Ademas, como organismo publico tiene la meta y el deber de ser una institucion eficaz y
transparente que rinda cuentas; alineando el quehacer gubernamental al Objetivo 16

“Promover sociedades justas, pacificas e inclusivas”.
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CAPITULO Il

ALINEACION DE LA ESTRATEGIA PND - PED — PMP

PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO

Objetivos del PND
2019 - 2024

II. Politica social.
Construir un pais con

bienestar.

PLAN ESTATAL DE

DESARROLLO

Objetivos del PED

2021 - 2027

I. Un Gobierno para

todas y todos.

PROGRAMA DE
MEDIANO PLAZO
Objetivos del
Programa Sectorial

de Educacion

|. Educacion, Cultura,
Juventud, Deporte,
Ciencia, Tecnologia 'y

Sociedad Digital.

PROGRAMA
INSTITUCIONAL
Objetivo del
Programa
Institucional

1. Ampliar la
cobertura en todo el
estado mediante el

fortalecimiento
institucional y la

eficiencia del

manejo de servicios
ofreciendo a los
usuarios contenid
televisivos
culturales,
educativos,

artisticos y politicos

2. Dotar de
capacidad técnica,
juridica 'y

administrativa al
Sistema Estatal de
Television
Sonorense
mediante la
modernizacion y
reingenieria de su

servicio.
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CAPITULO 1l

OPERACION DE LA ESTRATEGIA (OBJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE
ACCION)

Objetivo 1. Ampliar la cobertura en todo el estado mediante el fortalecimiento institucional
y la eficiencia del manejo de servicios, ofreciendo a los usuarios contenidos televisivos

culturales, educativos, artisticos y politicos.

Estrategia 1.1 Mejorar la calidad de transmision de la sefal televisiva mediante el
mantenimiento y reforzamiento de los equipos transmisores de las estaciones repetidoras

del Sistema Estatal de Televisién Sonorense
Linea de Accion

1.1.1 Realizar peritajes que permitan dictaminar el estado que guardan los equipos

transmisores de las estaciones repetidoras.

1.1.2 Garantizar el mantenimiento de los equipos transmisores de las estaciones

repetidoras del Sistema Estatal.
1.1.3 Incrementar el numero de localidades con recepcién de sefal de transmision.

1.1.4 Difundir programas televisivos con contenido cultural, educativo, artistico, social y

politico.

Objetivo 2. Dotar de capacidad técnica, juridica y administrativa al Sistema Estatal de

Television Sonorense mediante la modernizacion y reingenieria de su servicio.

Estrategia 2.1. Ejecutar un proyecto de reingenieria del Sistema Estatal de Television

Sonorense.

2.1.1 Analizar, planear y desarrollar una estrategia de modernizaciéon y actualizaciéon del

marco juridico y reglamentario del Sistema Estatal de Television Sonorense.

2.1.2 Mantener la actualizacion de los sistemas que atiendan los principios de
transparencia, acceso a la informacion, rendicion de cuentas, seguridad, imparcialidad,
igualdad, equidad, legalidad, entre otros, mediante las plataformas tanto del PET (Portal
Estatal de Transparencia), como el PNT (Portal Nacional de Transparencia) y el apoyo para

la poblacién del Defensor de Audiencia.
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2.1.3. Desarrollar acciones que aseguren la mejora continlia, a la eficiencia y eficacia de
los procesos y procedimientos administrativos al interior del Sistema Estatal de Television

Sonorense.
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CAPITULO IV
INDICADORES.

CEDULA DE INDICADORES

INSTITUCIONAL:

INDICADOR:

UNIDAD SETS UNIDAD Direccion de
RESPONSABLE EJECUTORA: Administracion y Finanzas
OBJETIVO Ampliar la cobertura en todo el estado mediante el fortalecimiento

CARACTERISTICAS ‘

institucional y la eficiencia del manejo de servicios, ofreciendo a los
usuarios contenidos televisivos culturales, educativos, artisticos y

politicos.

Porcentaje de programas con produccién educativa transmitidos
por las repetidoras del estado.

OBJETIVO DEL

Identificar el porcentaje de programas con produccion educativa

INDICADOR: transmitidos por las repetidoras del estado.
, Transmision de programas educativos, culturales, deportivos y de

DESCRIPCION o o

entretenimiento, asi como la difusién de programas gubernamentales,
GENERAL: N _

transmitido por las 58 repetidoras en el estado.
METODO DE (Programas educativos, culturales, deportivos y de entretenimiento / total
CALCULO: de transmisiones) *100
SENTIDO DEL

Ascendente.
INDICADOR:
FRECUENCIA

3 Trimestral.

DE MEDICION:

Programas recibidos por

UNIDAD DE ]
FUENTE: la SEC y otras casas Porcentaje.
MEDIDA:

productoras.
REFERENCIA Gerencia de Operaciones de la Televisora de Hermosillo S.A. de C.V.
ADICIONAL: Parrilla de la programacion diaria y estudios de preferencia y audiencias.

Linea base 2021

100% 100%
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CEDULA DE INDICADORES

UNIDAD UNIDAD
SETS Direcciéon Técnica
RESPONSABLE EJECUTORA:

Ampliar la cobertura en todo el Estado mediante el fortalecimiento

OBJETIVO institucional y la eficiencia del manejo de servicios, ofreciendo a los
INSTITUCIONAL | usuarios contenidos televisivos culturales, educativos, artisticos y
politicos.

CARACTERISTICAS

Programas de servicios preventivos y correctivos a las 58
INDICADOR

repetidoras en el estado.

Llevar a cabo los programas preventivos y correctivos a equipos

OBJETIVO DEL | transmisores en las estaciones repetidoras, ubicadas en estado para

INDICADOR: lograr transmitir una sefial de calidad y sin interrupciones que llegue al

teleauditorio.

DESCRIPCION Programas de mantenimientos preventivos y correctivos a las 58
GENERAL.: repetidoras en el estado.

METODO DE (Servicios Preventivos y Correctivos realizados/ Total de Servici
CALCULO: Preventivos y Correctivos Programados) *100
SENTIDO DEL

Ascendente.
INDICADOR:
FRECUENCIA

. Trimestral.

DE MEDICION:

Bitacora de servicios
FUENTE: preventivos y correctivos de UNIDAD DE Servicios preventivos y

' la Gerencia Técnica con MEDIDA: correctivos.

calendarizacién y ejecucion.
REFERENCIA Gerencia Técnica. Monitoreo diario de la transmisién televisiva y avisos
ADICIONAL: y/o quejas recibidas del teleauditorio.

LINEA BASE 2021 META 2027
100% 100%
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CEDULA DE INDICADORES

UNIDAD SETS UNIDAD Direccién
RESPONSABLE EJECUTORA: Técnica
OBJETIVO Dotar de capacidad técnica, juridica y administrativa al Sistema

INSTITUCIONAL: | Estatal de Television Sonorense mediante la modernizacion y

reingenieria de su servicio.

CARACTERISTICAS

INDICADOR: Cumplir con la normatividad de la Ley de Telecomunicaciones,
presentando la informacién para solventar la figura juridica que

tiene este Organismo.

OBJETIVO DEL | Estar en constante comunicacion para cumplir en tiempo y forma
INDICADOR: conforme a los aspectos juridicos que nos sefiala la IFT para no estar

al margen en cuanto al uso de las vias de comunicacion.

DESCRIPCION SETS es una figura que esta sujeta a la Ley Federal de
GENERAL: Telecomunicaciones, por lo que debe estar actualizado con las

disposiciones que sefale al Organismo.

METODO DE (Cumplimiento de solicitudes conforme a la ley de
CALCULO: telecomunicaciones / Total del resultado en las solicitudes
atendidas) *100

SENTIDO DEL
Ascendente.
INDICADOR:
FRECUENCIA
) Eventual.
DE MEDICION:

Bitacora de revision por

los ingenieros de la

Direccion Técnica para _
FUENTE: ) UNIDAD DE MEDIDA: | Porcentaje.
monitorear el uso

adecuado de las vias de

telecomunicaciones.

REFERENCIA

Reportes foraneos de la poblacion con acceso a este servicio.
ADICIONAL:

Linea base 2021

95% 100%
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CAPITULO V.
PROYECTOS ESTRATEGICOS.

Recuperacién de las concesiones de uso publico en Cananea, Cd. Obregén, Puerto
Pefiasco y Yécora.

Con la finalidad de mejorar la cobertura en el Estado de Sonora, y aprovechando la
infraestructura ya existente, este proyecto estratégico permitiria recuperar una cobertura

poblacional importante en territorio estatal.

Conversién del Grupo de Estaciones Transmisoras de SETS a la Modalidad de

“Concesién Unica de Cobertura Estatal”.

Para convertir una multitud de mini zonas de cobertura en una sola zona de cobertura en
todo el territorio sonorense incluido, lo que brindara facilidades para obtener nuevas
concesiones futuras de Uso Publico del Instituto Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion. Se dara paso a una unificacion de los canales de transmision en todos los

casos donde fuera posible, eficientando el espectro radioeléctrico.
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CAPITULO VI

INSTRUMENTOS DE COORDINACION Y CONCERTACION INTERINSTITUCIONAL E
INTERGUBERNAMENTAL.

ORGANISMO O

INSTITUCION
TIPO DE VIGENCIA O

CON QUIEN SE OBJETO DEL CONVENIO

CONVENIO TEMPORALIDAD
SUSCRIBE EL

CONVENIO

_ Fomentar el uso comun de las
Televisora de _ _ N
_ y estaciones repetidoras para transmitir
Hermosillo S.A. de | Colaboracion . _ _ Anual
cv la sefial de la Televisora de Hermosillo
o S.A.de C.V.
Ayuntamientos Coadyuvar en el cuidado y
gue tienen en sus mantenimiento de las estaciones
municipios Colaboraciéon | repetidoras que transmiten la sefal de Anual
estaciones la Televisora de Hermosillo S.A. de
repetidoras. C.v.
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CAPITULO VII.
INSTRUMENTACION, EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS.

El Programa Institucional debe estar sujeto a un proceso permanente de seguimiento y
evaluacién, como punto fundamental, se conduce bajo los criterios de eficacia, eficiencia,
economia, transparencia y honradez en la aplicacién de sus recursos y la rendicién de
cuentas ante las diferentes entidades de gobierno. Esto permite visualizar el logro de los

objetivos y metas establecidas en el Programa Institucional.

La instrumentacion que se utilizard para la evaluacion y seguimiento del Programa
Institucional de Mediano Plazo ser& la cédula de seguimiento y evaluacion del PED 2021-
2027. Esto con la finalidad de dar cumplimiento puntual al Articulo Unico namero 25 de los
Lineamientos para elaborar, dictaminar y dar seguimiento a los programas del Plan Estatal
de Desarrollo 2021 — 2027 publicados en el Boletin Oficial el 24 de marzo. Se difundird y
publicard el Programa Institucional en su pagina de internet y sus avances de los logros
obtenidos, de conformidad con los objetivos, indicadores y metas definidas en el documento

aprobado.

Asi mismo, en cumplimiento con el articulo 65 fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Planeacion del Estado de Sonora, se enviara en version digital a la Jefatura de la Oficina
del Ejecutivo Estatal para su publicacion en Plataforma para el Seguimiento y Evaluacion

de la Estrategia del Gobierno del Estado de Sonora (PIEEG) para su publicacion.

El documento rector que regira durante los proximos seis afios el quehacer institucional y
marcara la pauta que servira de base para llevar acciones concretas para la toma de
decisiones y refrendar el compromiso con la responsabilidad social de las actividades

institucionales.
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GLOSARIO

Calidad: Totalidad de las caracteristicas de un servicio de telecomunicaciones y
radiodifusion que determinan su capacidad para satisfacer las necesidades explicitas e
implicitas del usuario del servicio y cuyos parametros seran definidos y actualizados

regularmente por el Instituto.

Concesién unica: Acto administrativo mediante el cual el Instituto confiere el derecho para
prestar de manera convergente, todo tipo de servicios publicos de telecomunicaciones o
radiodifusion. En caso de que el concesionario requiera utilizar bandas del espectro
radioeléctrico o recursos orbitales, deberd obtenerlos conforme a los términos y
modalidades establecidas en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion.

Estacion terrena: La antena y el equipo asociado a ésta que se utiliza para transmitir o

recibir seflales de comunicacion via satélite.
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OFICINA DSL
EJECUTIVO
ESTATAL

COBIEPKD
2 UNURA

OFICINA DEL EJECUTIVO ESTATAL
NJ-03.01-130/22
Hermasillo, Sonara, 13 de septiembre de 2022.

%2022: ANO DE LA TRANSFORMACION”

Asuntc: Se emite validacion del Programa de Mediano Plazo.

LIC. KARLA PAULINA OCANA ENCINAS,
Directara General del Sistema Estatal de Televisién Sonorense.
Presente.-

Aprovecho la acasién para saludarlo v a su vez, le informo gue esta Oficina del Ejecutivo
Estatal (OEE) emite validacion a la alineacion confarme al Plan Estalal de Desarrollo 2021 =
2027 y sstrategla narmativa, del “Programa Institucional del Sistema Estatal de Television
Sonorense 2022-2027”, el cual dara cumplimiento a los compromisos establccidos en el
PED, asi como a los lineamientos para elaborar, dictaminar y dar seguimiento a los
Programas derivados del Plan, publicado an sl Boletin Oficial del Gobiarno del Estado de
Sanora sl 24 de marzo del presente afo.

Ademas, seguro de que cada objetivo, estrategla y linea de acclén documentada en este
Programa, fue aprobada v analizada por Usted. le solicito atentamente su publicacion y
difusién, a través de su pagina institucional.

Cabe mencionar que el contenido de cada Programa, e5 responsabilidad de quien lo
clabera, por lo tanto, es recomendable rezlizar una udltima revision en cuanto a estilo,
ortografia, simaxis y formato, antes de publicar sl documento, ya que se8 lrala de un
documento de gran impartancia, el cual retleja la estrategia a seguir para dar cumplimiento &
lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo.

“*De igual forma, en cumplimiento con al Articulo 65 fraccion IV del Reglamente de la Lay de
Planeacion del Fstado de Sonora, enviarlo en versién digital a la Oficina del Ejecutivo
Estatal para su publicacion en Plataforma para sl Seguimiento y Evaluacion de la Esirategia
de Gobhierno del Estado de Sonora (PIEEG).

Sin otro particular, agradezco su alencion y me reitero a sus orcenes.

Atentamente,
JEFED 3 DEL EJECUTIVO ESTATAL

VALDEZ E}-’?
A

13 SEp |
\\:.‘j: < \‘::‘\.\'v /:'C_' { | 4 4 BN

e



